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Erziehungsberatung - Hilfe für Eltern in Zeiten von Corona 
 
Sehr geehrte Schulleiterin, 
sehr geehrter Schulleiter, 
 
die momentane Situation stellt für die gesamte Bevölkerung, besonders aber für Familien, 
eine enorme Belastung dar.  
 
Unsere Erziehungsberatungsstelle bietet selbstverständlich auch in diesen Zeiten weiterhin Hilfe 
für Eltern und Kinder an. Aufgrund des Infektionsrisikos beraten wir die Ratsuchenden in der 
Regel telefonisch. Über eine Konferenzschaltung können bei den Gesprächen auch mehrere 
Personen an unterschiedlichen Orten teilnehmen.    
In besonders begründeten Ausnahmefällen und unter Beachtung wichtiger Hygieneregeln 
(Masken, Abstand, Desinfektion, evtl. außerhalb geschlossener Räume) können auch 
persönliche Beratungen durchgeführt werden. 
 
Des Weiteren steht den Ratsuchenden unsere Online-Beratung unter 
https://www.caritas.de/onlineberatung zur Verfügung. 
 
 
Wir würden uns freuen, wenn Sie die Eltern auf dieses wichtige Unterstützungsangebot der 
Jugendhilfe hinweisen könnten. Vielleicht ist dies in Form einer E-Mail an die Eltern möglich. 
Weiter wären wir Ihnen dankbar, wenn Sie dieses Schreiben an die Elternsprecher mit der Bitte 
um Weiterverbreitung weiterleiten könnten.  
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